Pressmeddelande 2007-08-24

Ny unders6kning visar pa 6kat intresse for ideellt engagemang

Ministrarna gratulerar Volontarbyran till framgangarna pa 5-arsdagen!

Den 23 augusti hade Volontarbyran Oppet Hus och bade folkrérelseminister Nyamko Sabuni och kulturminister
Lena Adelsohn Liljeroth kom f&r att gratulera till framgangarna.

- Det ideella engagemanget har alltid varit stort i Sverige och en viktig del i det demokratiska systemet. Grunden for
trygghet och gemenskap laggs i ett starkt civilt samhalle dar ideella organisationer utgér en viktig del. Solidariteten i
de offentliga valfardssystemen &r ett komplement till ett samhélle som, genom det ideella engagemanget, i hdgre
grad praglas av medmansklighet, ansvarstagande och idealitet, séger Nyamko Sabuni.

- Det &r gladjande att se hur Volontarbyran bidrar till att mobilisera enskildas engagemang genom att hitta
passande volontaruppdrag och hur den positiva kraft kommer bade volontarerna och samhallet tillgodo! Darfor vill
vi fran regeringen gratulera Volontarbyran pa dess 5-arsdag, fortsatter Nyamko Sabuni.

En orsak till Volontarbyrans framgangar ar att matchningen mellan volontarer och uppdrag utgar fran
organisationernas verkliga behov, de definierar sjalva vad de behéver volontarer till. Detta gor att mottagandet av
volontarerna blir mycket battre &n om volontaren kommit direkt till organisationen och knackat pa doérren. Detta &r
en av anledningarna till att 99 % av dem kan tanka sig att volontera igen.

- Det kanns fantastiskt roligt att fira 5-arsjubileum! Nar jag startade Volontarbyran kunde jag aldrig tdnka mig att det
skulle ga sa har bra. Speciellt stolt &r jag dver att ha hjalpt en ny grupp volontarer in i det ideella arbetet. Hela 69 %
tar sitt forsta volontaruppdrag i livet genom Volontarbyran. Majoriteten ar dessutom unga, 72 % ar mellan 18-35 ar,
vilket &r en grupp som manga frivilligorganisationer annars sager sig ha svart att komma i kontakt med.
Volontarbyran ar en dérréppnare in i det ideella vilket &r viktigt fér saval volontarerna, frivilligorganisationerna och
samhallet i stort, sdger Amelie Silfverstolpe, Volontarbyrans grundare och verksamhetsledare.

Under sina fem ar har Volontarbyran:

= férmedlat 6ver 11 000 volontarkontakter till drygt 700 frivilligorganisationer i Sverige

= utbildat fler &n 150 volontarsamordnare i hur man attraherar, rekryterar och motiverar volontarer
Volontarbyran har ocksa éver 2900 personer som vantar pa att hitta ideella uppdrag som motsvarar deras
onskemal.

Bilaga: Volontarbyran i korthet & Volontarbyrans volontarundersokning

Fér mer information, bilder och kontakter:
Amelie Silfverstolpe 0708-345 645 amelie@volontarbyran.org
Vi kan hjalpa er med allt fran bilder och statistik till kontakter med volontarer och frivilligorganisationer.

Volontarbyran férmedlar kontakt mellan volontarer och frivilligorganisationer i Sverige. Karnan i verksamheten &r
www.volontarbyran.org. Syftet ar att kanalisera manniskors engagemang till frivilligorganisationerna och hjélpa

frivilligorganisationerna att ta tillvara pa volontarerna i sin verksamhet. Verksamheten ar gratis for volontarer och
frivilligorganisationer och finansieras genom samarbeten med kommuner och féretag. Volontaruppdragen varierar fran laxlasning
och telefonjour till styrelseuppdrag, IT-stéd, flyktingguider, matlagning och evenemangshjalp. Verksamheten &r ideell och
huvudman ar Forum for Frivilligt Socialt Arbete (www.socialforum.se).

Mh"tarbyrﬁnf www.volontarbyran.org tel: 08-24 14 00 info@volontarbyran.org




Volontéarbyran i korthet Bilaga

Volontarbyran lanserades av Amelie Silfverstolpe 1 september 2002 med syfte att tillvarata alla de som vill
engagera sig ideellt och hjalpa dem att hitta passande frivilligorganisationer. Volontarbyrans arbete finansieras
genom samarbeten med kommuner och féretag. Den férsta kommun som satsade pa att stédja Volontarbyran och
marknadsfdra den lokalt var Stockholms stad. Det férsta féretag som tog hjalp av Volontarbyran for att hitta
lampliga volontéruppdrag till sina anstallda var Skandia som har samarbetat med Volontarbyran sedan varen 2003.
Verksamheten ar helt ideell och huvudman ar Forum for Frivilligt Socialt Arbete.

Ideellt engagemang &ar inget nytt i Sverige utan har en lang tradition med grund i de klassiska folkrérelserna.
Manga verksamheter som nu &r kommunala startade pa ideell basis, ex. barnavardscentralerna, hemtjansten och
biblioteken. Det ideella engagemanget ar ocksa en viktig del i det demokratiska systemet och en av anledningarna
till att det offentliga stédjer frivilligorganisationer pa olika satt. 51 % av befolkningen &r ideellt engagerade, i snitt 14
timmar per manad.

Sedan starten har Volontérbyran:

= férmedlat 11 782 kontakter (+ 2714 sedan 2006)

= hjalpt 716 organisationer att registrera volontaruppdrag (+ 141 sedan 2006)

= 2665 volontaruppdrag (+ 546 sedan 2006)

= 2987 aktiva bevakningar — dvs. personer som vantar pd att det ska komma in passande volontaruppdrag

hjélpt 150 frivilligorganisationer att genomga Volontérbyrans 3-dagarsutbildning i hur man attraherar, rekryterar
och motiverar volontérer

Exempel pa aktuella uppdrag

Sociala omradet

= Groétfrukost for uteliggare — Centrumkyrkan i Farsta

» Lasa skvaller fér aldre — Méaster Olofsgardens hemgard

= Datalérare fér invandrare — Livstycket i Tensta

= Telefon- och mailjour for att stétta unga tjejer — Stjarnjouren i Sundbyberg

= Starka barn och arbeta fér deras rattigheter — Radda Barnen i Rosengard/Malmo

= Kompisstddjare till nyanlanda invandrarungdomar — IM Individuell M&nniskohjalp i Géteborg
= Styrelsemedlem — RFSU Uppsala

= Anhorigstédjare — Réda Korset i Kévlinge

Kultur
= Volontéarer till Stockholms filmfestival
» Festivalvard pa Afrikansk kulturfestival -Master Olofsgarden i Gamla Stan 25-26 augusti

Idrott

= Sponsorkontakt — KFUM Volleyboll i Bromma

» Vard/vardinna — Friskis & Svettis

= Publikvard eller lotteriférséaljning — Véxjo Lakers

Miljé
» Varldsnaturfonden WWF-volontarer pa bokmassan i Géteborg - dela ut information om "Klimatsmart” ikladd

pandadrékt
= Bonde foér en dag — Akalla 4H-férening
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Sammanfattning av Volontarbyrans volontarunders6kning

Undersokningsresultatet baseras pa svar fran 1236 volontarer som férmedlats fran 2002-09-01 till 2007-08-22.

Varje ar goér Volontarbyran en undersdkning bland de volontarer som vi férmedlat fér att bl.a. underséka deras
motiv till sitt engagemang och vad de far ut av att vara volontarer. Vi férsdker ocksa spara trender inom det ideella
engagemanget.

Volontarbyran har alltid havdat att man mar bra av att engagera sig och det speglas ocksa i svaren pa fragan om
vad volontarerna fatt ut av sitt engagemang. Volontarerna kanner sig behévda, har roligt, far nya vanner samtidigt
som de far méjlighet att paverka andras situation. De upplever att de bidrar med sin medmaénsklighet och har sjélva
ibland ocksa fatt hjéalp. Fér manga blir det ocksa en merit som de har anvandning av i yrkeslivet, nagot som ar
speciellt viktigt for manga av de yngre volontarerna som ar aktiva pa arbetsmarknaden.

En ny fraga i arets undersdkning visar att 6ver héalften av volontérerna upplever ett 6kat intresse fran personer i sin
omgivning att engagera sig ideellt. Intressant att notera &r ocks& den 6kning vi ser hos antalet volontarer som
uppger att ett av motiven till att engagera sig ar att samhallet inte fungerar utan att var och en tar personligt ansvar,
43 % av volontérerna svarar detta jamfort med bara 33 % i forra arets undersékning. Kanske kan det vara ett
resultat av bland annat den intensiva klimatdebatten och fokus pa enskildas ansvar att ocksa agera.
Klimatdebatten ligger troligen bakom 6kningen av andelen volontérer som vill engagera sig inom miljdomradet, den
har 6kat fran 20 till 28 % sedan férra arets undersokning.

Tva tredjedelar av volontarerna anser att det ar uppdragets innehall som ar avgérande for att de ska skicka in en
intresseanmalan snarare &n organisationens varderingar/ideologi. Innan Volontarbyran startade var det mycket
svart for den som ville engagera sig att fa en éverblick av vad organisationerna kunde erbjuda fér volontaruppdrag.

Hela 69 % tar sitt férsta volontaruppdrag i livet genom Volontarbyran. Majoriteten ar dessutom unga, 72 % mellan
18-35 ar, vilket &r en grupp som manga frivilligorganisationer annars sager sig ha svart att komma i kontakt med.
Volontarbyran ar en dorréppnare in i det ideella vilket ar viktigt for samhallet i stort. Dessutom visar forskning pa att
om man bdrjar volontera som ung sa ar sannolikheten mycket hégre for att man ocksa volonterar nar man blir
aldre.

Det rader ingen storre skillnad mellan kénen i varfor de vill engagera sig eller vad de far ut av sitt engagemang,
men mannen anser i mycket hdgre utstradckningen &n kvinnorna att deras viktigaste bidrag till organisationen ar
deras yrkeskompetens. Kvinnorna & andra sidan upplever att deras ideella engagemang &r mer meriterande i
yrkeslivet &n vad mannen tycker.
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Statistik fran undersékningen

Volontarbyran gor skillnad

61 % svarar att Volontérbyran gjort skillnad fér dem i sitt sbkande efter volontaruppdrag, 39 % uppger att de hade
gatt vidare och sokt pa annat satt anda.

86 % kan tanka sig att anvanda Volontarbyran igen for att séka fler uppdrag

51 % har rekommenderat Volontarbyran till nAgon annan

69 % ar forstagangsvolontarer
69 % av Volontarbyrans anvandare tar sitt férsta volontaruppdrag i livet volonterar for férsta gangen, 31 % har
volonterat tidigare men anvander Volontarbyran for att hitta nya uppdrag

Matchningen gor att volontaren och organisationens 6nskemal och behov stammer 6verens
73 % av volontarerna svarar att uppdraget blev som de hade férvantat sig.

Att vara volontéar ger mersmak, i princip alla kan téanka sig att volontera igen
99 % av volontarerna svarade ja pa fragan om de kunde ténka sig att volontera igen.

51 % upplever ett 6kat intresse for att engagera sig ideellt fran omgivningen
51 % av volontarerna menar att de sett ett 6kat intresse fran omgivningen for att arbeta ideellt

Volontarerna bidrar framst med medmaénsklighet men ocksa yrkeskompetens
77 % uppger att deras medmansklighet ar deras viktigaste bidrag
23 % att deras yrkeskompetens ar deras viktigaste bidrag

Endast 32 % utgar ifran organisationens ideologi i sitt val av uppdrag
68 % av volontérerna uppger att det r uppdraget innehall som ar deras huvudsakliga utgangspunkt nar de séker
32 % sbker uppdrag med organisationens vardering/ideologi som huvudsaklig utgangspunkt

Framsta orsaken till att bli volontar ar att man vill skaffa sig personlig erfarenhet (flera svarsalternativ mdjliga)
59 % uppger att de ville bli volontarer for att skaffa sig personlig erfarenhet
46 % att det verkade kul

45 % for att de vill hjalpa en viss malgrupp

43 % att samhéllet inte fungerar om inte var och en tar ett personligt ansvar
42 % att de ville dela med sig av egna erfarenheter

41 % att de ville engagera sig for en viss fraga

38 % att de sag ett behov och ville hjalpa till

36 % att de ville skapa mening i livet

33 % vill inte skanka pengar utan géra nagot konkret

30 % att skaffa sig yrkesméssig erfarenhet

28 % for att kdnna sig behévd

11 % volonterar under tiden att de sdker arbete

Bara 5 % gjorde det for att déva samvetet

Vad far volontérerna ut av att vara volontéar? (flera svarsalternativ méjliga)
69 % kanner dig behévda

64 % har haft roligt

56 % har lart sig mer om hur andra ménniskor har det

56 % har fatt kunskap och kompetens de har nytta av i andra sammanhang
48 % har fatt mojlighet att paverka andras situation

43 % uppger att det varit en merit i yrkeslivet eller i andra sammanhang

37 % har fatt nya vanner

33 % uppger att det har skapat mening i livet

29 % har fatt battre sjalvfértroende

10 % har sjélva fatt hjalp

Mhntarbyrﬁnf www.volontarbyran.org tel: 08-24 14 00 info@volontarbyran.org




Vad intresserar volontéarerna? (flera svarsalternativ méjliga)
65 % vill engagera sig for barn & ungdom

50 % for kvinnor

43 % fér invandrare och flyktingar

37 % vill arbeta med internationellt arbete i Sverige
31 % vill hjalpa hemlésa

30 % vill ta hand om djur

28 % inom miljé/natur

27 % vill stédja brottsoffer

25 % vill engagera sig inom konst & kultur

11 % inom idrott

Manga volontarer stannar lange i den organisation dér de borjar som volontarer

47 % av alla volontarer som fatt uppdrag de senaste fem aren &r fortfarande aktiva hos den organisation de fick
uppdrag. Av dem som ej langre &r aktiva har 43 % fullgjort sitt uppdrag. | ytterligare 11 % av fallen avslutade
organisationen uppdraget, resten avsade sig uppdraget pga. av att det tog fér mycket tid eller for att det inte
motsvarade volontérens férvantningar.

Alder

Volontarbyran nar en generellt sett yngre malgrupp &n genomsnittet av de som volonterar (enligt SCB). En trolig
forklaring till detta ar dels att yngre anvander Internet i hdgre utstrackning for att séka information men ocksa att
det sétt som Volontarbyran matchar behov och dnskemal passar unga som garna pa férhand vill veta vad som
férvantas av dem bade vad galler uppdragets innehall och tidsomfattning.

72 % mellan 18-35 ar

25 % mellan 36-65

3 % bver 65

Den yngsta vi férmedlat &r 13 den aldsta 79

Kon
83 % kvinnor
17 % man

Sysselsattning

52 % arbetar hel- eller deltid
31 % studerar

4 % ar arbetslésa

4 % &r pensionarer

Utbildningsniva
62 % har hégskole-/universitetsutbildning
9 % har annan eftergymnasialutbildning

Civilstand

52 % lever i singelhushall

29 % ar gifta/sambos utan barn

19 % ar ensamstaende eller gifta/sambos med barn

Majoriteten bor i storre ort
71 % bor i orter med mer an 100 000 invanare

15 % i orter med farre an 50 000 invanare

Inkomstniva
Snittet for de volontarer som yrkesarbetar ar en snittlon pa 20-25 000 per manad.
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37 % ar forsta eller andra generationens invandrare

63 % har helsvenskt ursprung och 37 % kommer sjélva eller har minst en féralder som kommer fran ett annat land
an Sverige, dvs. ar forsta eller andra generationens invandrare. Av dessa har:

25 % nordiskt pabra (9 % av alla volontérerna)

34 % europeiskt pabra (13 % av alla volontérerna)

41 % utomeuropeiskt pabra (15 % av alla volontarerna)

Nagra skillnader mellan kénen

» Bade man och kvinnor menar att deras medmansklighet ar deras viktigaste bidrag till organisationen men bland
mannen sa menar en dubbelt s& stor andel 39 % jmf med 20 % fér kvinnor att deras yrkeskompetens ar deras
viktigaste bidrag.

= For bade kvinnor och mén galler att de framsta orsakerna till att de volonterar &r att de vill skaffa sig personlig
erfarenhet och att det verkar roligt. Daremot anser mannen i dubbelt sa hdg utstrackning att deras framsta bidrag
ar deras yrkeskompetens (39 % jmf med 20 fér kvinnorna) och kvinnorna i hégre utstrédckning att deras framsta
bidrag ar deras medmansklighet (80 % jmf med 61 %).

= Pa fragan vad de fatt ut av sitt ideella engagemang ar svaren ganska lika mellan kénen, de kanner sig behévda,
har lart sig mer om andra och har haft roligt. Det som skiljer ar att 47 % av kvinnorna anser att det varit en merit
fér dem i yrkeslivet eller i andra sammanhang medan bara 29 % av mannen anser at det varit det fér dem.

* Mé&nnens genomsnittsalder &r ndgot hdgre &n kvinnornas, 31-35 fér mannen jamfért med 18-25 for kvinnorna.

» Mannen &r i storre utstrackning an kvinnor yrkesarbetande, 60 % jamfért med 49 % men det beror troligen pa att
kvinnorna har lagre genomsnittsalder och fortfarande studerar.

Ovrig statistik

”Befolkningsstudien” som d6verlamnades av Skéndalsinstitutet till Regeringen den 15 november 2005.

= 51 % av alla svenskar ar engagerade i ideellt arbete. Detta géller framférallt inom idrott, kultur,
fackféreningar/boende och socialt arbete.

» Ca. 20 % av medborgarna ar engagerade inom idrottsrérelsen och lika manga inom socialt inriktade
organisationer

= | snitt Iagger volontarerna 14 timmar i manaden pa ideellt arbete.

= Mén &r i hdgre utstrackning engagerade i fritidsorienterade organisationer s& som idrotts-, frilufts- och
jaktféreningar.

= Kvinnor &r i hégre utstrdckning engagerade i socialt inriktade organisationer, bl.a. humanitéra
hjalporganisationer, kyrkan, invandrarorganisationer, nykterhetsorganisationer och kvinnoorganisationer.

= Totalt utférs ca 350 000 arsheltidsarbeten pa ideell basis varje ar, det &r lika manga timmar som i Sveriges tio
stdrsta foretag.

"Den ldeella Sektorn. Organisationerna i det civila samhallet” av Filip Wikstrom, Tommy Larsson (2002)

= Det finns 200 000 féreningar i Sverige.

= Sammanlagt har svenskarna 32 miljoner medlemskap i olika frivilligorganisationer.

= Vardet av de ideellt producerade tjansterna beraknas till 150 miljarder per ar.

» Inom sektorn finns férutom volontéarerna 150 000 anstallda pa hel- eller deltid, vilket utgér 2,5 % av den totala
arbetskraften i Sverige.

» Dessutom omsatter den ideella sektorn 150 miljarder kronor per &r vilket ar ca 4 % av BNP.

Fakta fran Demokratiutredningen SOU 1999:84
= Snittvolontdren som engagerar sig i frivilligt socialt arbete ar en valutbildad kvinna i 6vre medelaldern.
» Vanligast ar att arbeta med styrelsearbete och administration f6ljt av penninginsamling och pa tredje plats
kommer direkta hjélpinsatser.
e 25 % av svenskarna har styrelseuppdrag i nagon férening.
e Okningen av volontidrengagemang i Sverige har framfdrallt skett inom socialt inriktade organisationer. 17
% av mannen och 26 % av kvinnorna i Sverige &r engagerade i frivilligorganisationer med social inriktning.
¢ En halv miljon svenskar per ar uppger att de fatt nagot slags stéd fran en socialt inriktad
frivilligorganisation.
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